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 8H45-9H30 : PRESENTATION DES PARTICIPANTS ET EXPRESSION DES ATTENTES


Les nouveaux défis des établissements de soins : Solutions économiques ou politiques ?

· Une évolution de la demande

· Une transformation des technologies de l’information
· Un nouveau climat social

· Un nouvel environnement managérial (la T2A) et économique (des tarifs quasiment stables) 
· Un nouvel environnement réglementaire (la loi HPST)


Jean de Kervasdoué, Professeur titulaire de chaire au CNAM, Membre de l’académie des technologies

LOGICA dans le secteur de la santé
Didier Menusier, Directeur Général secteur public et membre du Comité Executif de Logica France & Elena Callay, Directrice secteur Santé Logica France


9H30-10H30 : VERS UN SYSTEME DE GESTION INTEGRE

· Comment intégrer  les différentes sources d’information et disposer d’un système et d’un seul pour le pilotage stratégique, le contrôle de gestion, la procédure budgétaire, la facturation et les trois comptabilités analytiques
Des méthodes de pilotage stratégique

· De l’utilité des référentiels et des comparaisons (benchmarking) interne et externe 
Les Professeurs Jean de Kervasdoué & Alain Sommer, CNAM
Philippe Baron, Associé, Logica Business Consulting


10h45-11h30 : L’AMELIORATION DE LA PERFORMANCE PASSE PAR UNE ANALYSE DES PROCESSUS « METIER »

 Cartographie des processus couvrant l’ensemble de l’établissement, médico-technique, logistique, administratif), analyse d’un ou deux exemples 
Andre Lestienne, CNEH
Jean-Philippe Nanteuil, Manager Santé, Logica Business Consulting



11H30-12H00 : RATIONALISATION DU CONTENU ET FIABILISATION DES DONNEES

· Mise en place d’un référentiel partagé des indicateurs, homogénéiser leur définition

· Amélioration de la qualité des données (analyse des caractéristiques des données sources et l’implémentation de règles de gestion adéquates)
Associer Logica : Franck Régnier, Logica Business Consulting

12H00-12H45 : « DE L’ACTIVITE MEDICALE AU CALCUL DE FLUX FINANCIERS » – DE L’IDEE A SA MISE EN  ŒUVRE DANS UN ETABLISSEMENT HOSPITALIER 

· Les enjeux du contrôle de gestion d’un établissement de soins dans le contexte de la T2A

· Les attentes des principaux acteurs

· Les solutions trouvées

· Les pistes à explorer

Alain Sommer Professeur Associé au CNAM,
12H45-13H45 : PAUSE DEJEUNER

· La mobilisation des équipes sur des objectifs communs

· Le pilotage des activités et des charges pour une atteinte effective des objectifs

· L’allocation optimale des ressources dans un univers contraint 

· L’accompagnement de changements de plus en plus fréquents 

Jean de Kervasdoué, Professeur titulaire de chaire au CNAM, Membre de l’académie des technologies
13H45-14H45 : RETOUR D’EXPERIENCE DE LOGICA : L’INTEGRATION DES SOLUTIONS « DECISIONNEL » DE MICROSOFT, IBM ET SAP


Responsable de l’offre BI. M Ludovic Dusautoir, Logica

14H45-15H45 : L’EVOLUTIVITE DES SIH ET L’INTEGRATION DU « DECISIONNEL »


Chef de projet BI. M Xavier Landry, Logica

15H45-16H00 : CONCLUSIONS DE LA JOURNEE

Jean de Kervasdoué, Professeur titulaire de chaire au CNAM, Membre de l’académie des technologies
Didier Menusier, Directeur Général secteur public et membre du Comité Exécutif de Logica France 
L’intégration des systèmes de gestion devient une réalité  
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